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 DOA POT SVC SLA VAL LCC SEC 

Niessink et al., 2000 1 1 0 2 0 2 2 

Garsch. et al., 2001 3 2 2 2 1 3 1 

Skene et al., 2004 3 3 2 3 2 0 2 

OMG, 2006 1 3 0 1 3 0 3 

Teyssié, 2006 0 2 0 3 1 0 3 

Su et al., 2007 1 2 0 2 1 3 2 

e-TOM 7 2 2 2 2 1 1 1 

ITIL v3 1 2 2 2 1 3 2 
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11 Plug-in do Eclipse que suporta a modelação em BPMN. 
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 OMG BPMN 1.2 BPMN STP_Eclipse 

Pacotes 8 0 

Classes 100 20 

Associações Não disponível 12 10 

Especializações 99 24 

Enumerados 45 37 
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O Meta modelo de BPMN disponibilizado pelo OMG, versão 1.2, não está detalhado, dos diagramas apenas costam 

especializações C: Extracto para exemplo das especificações OMG BPMN 1.2. 
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Nível FIM SEQ LAN, ACT, 

DEC, EVE, ART 

SIM USC 

0 Difícil Nada Nada Nada Nada 

1 Limitado Pouco Pouco Pouco Pouco 

2 Fácil Médio Médio Médio Médio 

3 Muito Fácil Muito Muito Muito Muito 
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 Gestão de Incidentes Gestão de Problemas 

As-Is To-Be As-Is To-Be 

Nº de Processos 1 1 1 1 

Nº de Caminho Possíveis 
(Start1, End1) 

3 10 1 4 

Nº de Objectos diferentes em 
todos os caminhos possíveis 

27 44 14 31 

Nº de Objectos nos vários 
caminhos (Start1, End1) 

{15,20,21} 
{16,16,20,20,24,
24,29,29,30,30} 

[ISO14598] {25,25,26,26} 

Nº de Objectos no caminho 
maior (Start1, End1) 

21 30 14 26 

Nº de Objectos no caminho 
menor (Start1, End1) 

15 16 14 25 

Nº de Pools 1 1 1 1 

Nº de Lanes 4 3 4 3 

Nº de Swimlanes 5 4 5 4 

Nº de FlowObjects 17 23 13 19 

Nº de Activities 12 15 10 13 

Nº de SubProcesses 0 0 0 0 

Nº de Tasks 12 15 10 13 

Nº de Events 2 2 2 2 

Nº de Start Events 1 1 1 1 

Nº de End Events 1 1 1 1 

Nº de Intermediate Events 0 0 0 0 

Nº de Gateways 3 6 1 4 

Nº de 
GatewayDataBasedExclusives 

3 6 1 4 

Nº de 
GatewayEventBasedExclusives 

0 0 0 0 

Nº de 
GatewayDataBasedInclusives 

0 0 0 0 

Nº de ComplexGateways 0 0 0 0 



�

�KS�

�

Nº de ParallelGateways 0 0 0 0 

Nº de Gates 10 21 3 12 

Nº de InputGates 5 10 1 6 

Nº de OutputGates 5 11 2 6 

Nº de Artifacts 0 0 0 0 

Nº de DataObjects 0 0 0 0 

Nº de TextAnnotations 0 0 0 0 

Nº de Groups 0 0 0 0 

Nº de Connectors 18 27 13 20 

Nº de SequenceFlows 18 27 12 20 

Nº de MessageFlows 0 0 1 0 

Nº de Associations 0 0 0 0 

Métrica CFC 4 10 2 4 

Métrica HPC - length 4,8 4,8 2 4,8 

Métrica HPC - volume 23,8 33,4 11 27,0 

Métrica HPC - difficulty 1,5 1,5 1 1,5 

Métrica CNC 1,1 1,2 0,9 1,1 

Métrica -NestingDepth (Start1, 
End1) 

3 6 1 4 

Métrica - BPM 8 17 2 10 

Métrica HKM 12 15 10 13 
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