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Enunciado do Trabalho 
1. Descrição do problema

A ZipCar é uma empresa de aluguer de automóveis, ou, se preferir, um clube de compartilha de automóveis, que promete revolucionar o tráfego nova-iorquino (www.zipcar.com). O Focus Foley, o Beetle Barbie e o Golf Gustavo são alguns dos “zipcars” de fácil acesso aos membros daquela empresa. Pode parecer confuso, mas na verdade é um sistema bem mais simples que o praticado pelas agências tradicionais do ramo e já conta com mais de 2000 nova-iorquinos que, entretanto, se tornaram membros. O princípio é simples: para quê aluguer um carro por um dia se precisa dele apenas por umas horas? 

Este sistema foi fundado há cerca de três anos, em Boston, e funciona assim: 100 zipcars estão estrategicamente estacionados por toda a cidade. Para os poder usar, basta tornar-se membro da ZipCar através de uma rápida inscrição on-line. Uma inscrição necessita dos dados da pessoa (nome, data nascimento, morada, telefone), número da carta de condução e dados do cartão de crédito. Cada membro recebe um cartão magnético, 2-5 dias depois da inscrição, que funciona como chave do carro, e que, sendo reconhecido por um leitor magnético localizado no pára-brisas, autoriza a partida na hora previamente reservada pelos membros. Um veículo deve ser levantado numa garagem específica, mas pode ser devolvido em qualquer garagem. Um funcionário deverá inspeccionar o veículo aquando da sua devolução e registar qualquer irregularidade. 

A empresa cobra uma anuidade de 60 euros, além de taxas diárias, para uso dos zipcars. Os pagamentos são processados diariamente para clientes individuais e semanalmente para as empresas. Estes pagamentos podem ser por cartão de crédito ou por transferência bancária.   

E não adianta enganar o sistema. O ano passado, um homem inscreveu-se usando um cartão de crédito roubado e não devolveu um dos carros da empresa. Imediatamente foi enviado um sinal para ao computador de bordo do automóvel (todos os zipcars têm um) impossibilitando a sua partida, e, em poucas horas o carro foi localizado através de um sistema de localização que se comunica com o sistema da ZipCar.

Na verdade, o conceito de zipcar não é novo. Nalguns países europeus serviços parecidos são já oferecidos há pelos menos 15 anos. Entre os “primos” da ZipCar, estão a Greenwheels, em Amesterdão, a Sttat Auto em Berlim, e a Mobility, na Suiça. Também em alguns países asiáticos já se experimentaram sistemas similares. Nos EUA existem 15 empresas idênticas espalhadas por 20 cidades. O sucesso parece ser maior em cidades densamente povoadas, onde o preço do estacionamento e o seguro anual são proibitivos e o tráfego uma dor de cabeça constante. 

Todo o sistema funciona on-line. Para além das inscrições e alugueres on-line, os interessados dispõem ainda de um conjunto de funcionalidades úteis como: procurar os edifícios-garagem mais próximos de um determinado ponto na cidade (definido pelo estado, cidade, rua e código postal) onde se encontram zipcars; listar  os edifícios-garagem da cidade fornecidos pela ZipCar; consultar condições de aluguer e preços.

2.
Especificação do domínio do problema

A especificação do domínio do problema inclui:

1. Modelo de Use Cases

· Descrição dos actores e use cases

· Diagrama de use cases

2. Diagramas de actividades

3. Diagramas de sequência

4. Diagrama de classes para análise

3.
Especificação do domínio da solução

A especificação do domínio da solução inclui:

5. Arquitectura do sistema 

6. Diagrama de classes para desenho

7. Diagramas de transição de estados

8. Diagrama de componentes 

