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É necessário desenvolver um sistema para a web que dê informações variadas sobre as orquestras e que possibilite a inclusão futura de novas formações orquestrais. O sistema deverá fornecer várias informações sobre orquestras, maestros, músicos, cantores convidados, e concertos realizados durante a sua história, que estão descritos a seguir.


As orquestras são descritas pelo nome (e.g. Orquestra Filarmónica de Nova Iorque, Orquestra Sinfónica de Berlim), maestro titular, sede (Nova Iorque, Berlim, Londres, etc.), e pelo ano de criação. Além disso, as orquestras são compostas por músicos que tocam determinados instrumentos musicais. Os instrumentos são descritos pelo nome, e tipo (e.g. cordas, metais, percussão, etc.). A quantidade de cada instrumento em uma orquestra deve ser considerada.

Um concerto de uma orquestra é realizado num teatro de uma cidade, numa determinada data e hora, e consiste de um programa (as obras a serem tocadas). As informações relativas às obras são fornecidas por especialistas. Uma obra é descrita por nome, compositor (e.g. Wagner, Tchaikowsky, Mozart, Mahler, Beethoven), ano da composição e ano de estreia.

Maestros, músicos e cantores convidados são descritos por nome, número do passaporte, nacionalidade, data de nascimento, sexo, anos de carreira. Maestros e músicos podem ter trabalhado em uma ou mais orquestras ao longo da sua vida. Os músicos podem ser violinistas, percussionistas, pianistas, etc. e podem tocar um ou mais instrumentos (por exemplo, um percussionista pode tocar címbalos, triângulos e xilofone). Os cantores convidados podem ser sopranos, tenores, barítonos, contraltos, etc..   


Além da manutenção usual dos dados (inserção, alteração, remoção), o sistema deve fornecer à Direcção da orquestra, quando requeridas, várias listagens. Como há muitas possibilidades, a prioridade agora é fornecer, para uma dada orquestra: (a) uma listagem dos músicos por tipo de instrumento tocado; (b) uma listagem dos concertos realizados e das obras (com nome e compositor) tocadas em cada um; (c) uma listagem que discrimine todos os cantores convidados ao longo dos vários concertos realizados.


Deseja-se realizar a análise e o desenho do sistema acima, tendo em vista a automatização do seu funcionamento. Resolva as ambiguidades da melhor forma possível. A partir do enunciado:

1. Especifique a lista de eventos (2 valores).

2. Desenhe o diagrama de fluxo de dados preliminar (3,5 valores).

3. Desenhe o diagrama de entidades e associações normalizado (3,5 valores).

4. Derive o esquema de tabelas para o modelo de dados obtido (4 valores).
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5. Que aspectos da gestão de pessoal podem ser considerados para melhorar a qualidade do processo de software? Justifique (2 valores).

6. Que características comuns a um sistema são importantes para a sua manutenção e reengenharia do mesmo? Justifique (2 valores).
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